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Partner-Web-Seminar / 26.06.2025 / 13:00 - 14:00 Uhr

Neue Erlösmodelle für Stadtwerke/EVUs
Raus aus der Vergleichbarkeit – mit KI zu neuen Business Modellen für Vertrieb,
Kundenservice & Smart City

PROGRAMM

13:00 Von Commodity zu Community: Wettbewerbsverschärfung & hohe
Vergleichbarkeit
• Wie diesem Preiskampf entgegentreten? Ein datenbasierter Lösungsansatz

13:10 EVU Evolution am Beispiel der SWT & portazon
• KI gestützte Vertriebssteuerung, Digitales Kundencenter und Smart City App &
Services, so gelingt die nachhaltige Daseinsvorsorge

13:40 BürgerEnergie
• neue Business Chancen zur Energiewende

13:50 #empoweryourcommunity
• offener Austausch

14:00 Ende

Viel Erfolg bei der Teilnahme der Veranstaltung!
Bitte beachten Sie: Das Programm wird fortlaufend online aktualisiert. Ihr Programm-Ausdruck ist vom
17.04.2026. Die aktuellen Informationen zum Programm finden Sie hier:
https://www.kommunaldigital.de/online-event/neue-erloesmodelle-fuer-stadtwerke-evus.


